
KATA PENGANTAR 

Segala Puji syukur saya panjatkan kehadirat Allah SWT atas segala rahmat, 

hidayah, nikmat sehat dan kasih sayang yang selalu dilimpahkan kepada saya, 

sehingga saya dapat menyelesaikan skripsi yang berjudul “Pengaruh Brand 

Image, Kualitas Produk dan Harga  terhadap Keputusan Pembelian McDonald’s 

(Studi Kasus pada pembeli di wilayah Kecamatan Karawaci, Kota Tangerang). 

Adapun tujuan dan maksud penulisan skripsi ini yaitu sebagai salah satu syarat 

bagi penulis untuk mendapat gelar S1 Sarjana Ekonomi.  

Skripsi ini tidak akan tersusun tanpa bantuan, dukungan serta pengorbanan 

dari banyak pihak yang telah membantu saya dalam menyelesaikan skripsi ini. 

Oleh karena itu, pada kesempatan ini saya mengucapkan terima kasih kepada :  

1. Bapak Dr.Ir. Arief Kusuma A.P.MBA selaku Rektor Universitas Esa 

Unggul. 

2. Bapak Dr. Tantri Yanuar R.S, SE, MSM selaku Dekan Fakultas Ekonomi 

Universitas Esa Unggul.  

3. Bapak Dr. Ir Roujuaniah, MM selaku Ketua Program Studi Manajemen 

Fakultas Ekonomi Universitas Esa Unggul.  

4.  Prof. Dr. Benny Gunawan, M.Sc selaku Dosen Pembimbing yang sabar, 

selalu memberi masukan, menyempatkan waktu untuk selalu memberi 

bimbingan kepada saya dalam penyelesain skripsi ini. 

5. Ibu dan Bapak dosen program manajemen Universitas Esa Unggul yang 

tidak dapat saya sebutkan satu persatu, terimakasih telah mendidik saya, 

memberikan pembelajaran yang tak ternilai, membekali saya dengan 

pengetahuan, dan membantu saya selama perkuliahan. 

6.  Orang tua saya yang yaitu Ahmad Sobari dan Yuyun yunengsi yang 

tidaknpernah berhenti mendo’akan, mendukung, dan memberi nasehat 

dalam penyelesaian skripsi ini. 

7. Kedua ade saya yang saya cintai Ahmad Azil Qolyubi dan Sofi Mauleni 

yang selalu mendoakan, memberi dukungan kepada saya, dan selalu 

menghibur saya.  

8.  Kepada para sahabat tersayang saya yang selalu memberikan dorongan 

dan motivasi Khairunnisa Muthia, Hana Kamilia, Lina Amelia, Ndya Zul-

el Nuha, Riva Gudiarti, yang selalu memberi dukungan kepada saya. 

9. Kepada sahabat kampus saya Friska Valentyne Manurung, Ari Ratna, Nur 

Goibatur Rohmah, Yunira Balqis, Miming Aulia Putri, Delvi Elviana, 

Annisa Sakia, Indri Dwiutami yang selalu saling memberi dukungan  dan 

semangat dalam penyelesaian skripsi ini. 

10. Kepada para teman – teman Fakultas Ekonomi Jurusan Manajemen 

angkatan 2016 yang selalu membuat kelas ramai, terimakasih atas 



pertemanan kalian selama kuliah dan saya berharap dapat menyambung 

tali silaturahmi dengan kalian.  

Terimakasih penulis ucapkan kepada semua pihak yang telah membantu 

selama selama menjalani peroses perkiliahan di Universitas Esa Unggul 

Fakultas Ekonomi dan Bisnis. Semoga kebaikan hati, ketulusan, kemurahan, 

bantuan dan doa dari seluruh pihak diatas mendapat balasan yang lebih besar 

dari Allah SWT. Dan semoga skripsi ini dapat memberikan kontribusi pada 

dunia akademis dan praktis serta memberikan manfaat bagi orang lain yang 

membacanya. 

 Penulis juga memohon atas segala kesalahan dan kekurangan yang penulis 

perbuat selama perkuliahan berlangsung baik yang disengaja maupun tidak 

disengaja penulis menyadari bahwa skripsi ini masih jauh dari sempurna, maka 

dari itu penulis mengharapkan kritik dan saran yang membangun dari 

perbaikan dimasa mendatang. 
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